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Contrato Shell Card

y orden de domiciliacién

Rellenar el formulario, imprimir 2 copias
y firmar ambas caras de cada copia.
Enviar por correo postal a:

DISA Peninsula, S.L.U.
Atn: Shell Card (euroShell)
Rio Bullaque, 2 - 28034 Madrid
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Orden de domiciliacion de adeudo directo SEPA B2B

SEPA Business fo Business Direct Debit Mandate

Referencia de la orden de domiciliacion

IDENTIFICACION DEL ACREEDOR: FS18111834070937

Nombre y CIF DISA PENINSULA, S.LU. B84070937
Nombre o razén social del acreedor (ddigo Identificacion Fiscal
Direccion (/ Ri0 BULLAQUE, 2 - 28034 MADRID - ESPANA

Nombre de la via y nimero, Cddigo Postal, Ciudad y Pais

Localidad de firma

Municipio y provincia donde se firma el documento Fecha de la firma

Mediante la firma de esta Orden de Domiciliacidn, el deudor autoriza (A) a DISA PENINSULA, S.L.U. a enviar rdenes a la entidad del deudor para adeudar en su
cuenta y (B) a'la entidad para efectuar los adeudos en su cuenta siguiendo las instrucciones de DISA PENINSULA, S.L.U. Esta orden de domiciliacidn estd prevista
exclusivamente para operaciones entre empresas y/o auténomos. £l deudor no tiene derecho a que su entidad le reembolse el importe domiciliado una vez que
se haya realizado el cargo en cuenta, pero puede solicitar a su entidad que no efectie el adeudo en la cuenta hasta la fecha debida. Podrd obtener informacion
detallada del procedimiento en su entidad financiera.

IDENTIFICACION DEL DEUDOR:

Nombre y CIF

Nombre o razén social del deudor (ddigo Identificacion Fiscal
Direccion

Nombre de la via y nimero, Cadigo Postal, Ciudad y Pais
IBAN (24 DIGIT0S) HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
SWIFT (11DI61T05) (T T T ITTTTITTT]
Tipo de pago Pago recurrente |X| Pago Gnico |:|

Marcar con una X lo que proceda

Firma y sello del deudor

Aviso de adeudo Dos dias

Correo electrénico Ndmero de fax N° dias pre-nofificacién
Datos de representacidn

Nombre y apellidos del firmante DNI (argo

Sin perjuicio de la facultad que le corresponde af acreedor, el deudor se obliga a comunicar esta orden de domiciliacidn a su entidad financiera en el plazo de 24 horas, al objeto de que lo entidad
pueda realizar el cargo en lo cuenta del deudor, y asi lo acreditard mediante entrega ol acreedor de una copia de la presente orden sellada por su entidad. El acreedor custodiard el original de lo
orden de domiciliacion y lo copia selloda por lo entidod del deudor.

Informacidn sobre la relacién comercial subyacente entre el Deudor y el Acreedor (marcar con una X lo que proceda):

e Suministro de gas.
Suministro de gasolinas y/o gasdleos.

X Pago de los suministros realizados mediante tarjeta Shell Card.
Pagos derivados de contrafo de arrendamiento de industria.

Otros (especificar):
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Autoescuelas de Madrid N
Shell Card
( F SRep L]
@ Por favor, cumplimente todos los datos en DISA Peninsula, S.L.U. (Licen. Shell) Tel.: 900 293 785
letra mayGscula y dlara. Enviar a: (/ Rio Bullague, 2. 28034 - Madrid

E-mail: euroshell@disagrupo.es
1. DATOS DEL FIRMANTE

El abajo firmante, Sr. D./Sra. D.° con DNI/NIF, n°
en nombre y representacién de la empresa cuyos datos figuran en lu presente solicitud, y en calidad de de dicha
empresa, se compromete, como titular de la/s tarjeta/s aqui solicitadas, a cumplir y aceptar las condiciones generales y particulares incluidas en el presente documento, establecidas
para la concesidn y ufilizacién de la/s tarjeta/s Shell Card.

2. DATOS DE LA EMPRESA O DEL TITULAR
A) DATOS IDENTIFICATIVOS

Razén Social /Nombre CIF/NIF

| L] || |
Domicilio Social /Domicilio N Piso, blogue, letra... Poblacién

| | s A I B A
Provinia (ddigo Postal Teléfono Teléfono 2

| | | | | | | | | ilmpprian!e}: Esta (’ur.nidod senvird como referencia
Sector empresarial / Actividad Consumo esfimado (litros/mes) por signar u e do o

Por favor, sea preciso en su estimacion.

B) DATOS DE CORRESPONDENCIA, CONTACTO Y FACTURACION

Persona o departamento a donde se dirigird la correspondencia Correo electrdnico

| L] || |
Direccién (Rellénese sélo si es distinta a la anterior) N° Piso, blogue, lefra Poblacién

| T T e T T O O
Provinia (6digo Postal Teléfono

3. TIPO DE FACTURACION
Factura en papel Factura electrénica Correo electrénico |

En la fecha de facturacidn recibird en s e-mail un viso de disponibilidad de factura que le indicard fecha, importe y enlace web a la plataforma Shell Flegt Hub, donde podrd descargar su factura. Las facturas estardn disponibles durante 13 meses.
Superados los 13 meses podrd solicitar una copia o nuestro (SC euroshell@disagrupo.es, perdiendo la posibilidad de recuperar el documento original.

4. DATOS DE LAS TARJETAS SOLICITADAS

I  Categoria de compra de la tarjeta: de O (mds restrictiva) 0 3 (mds amplia). Léase, para mayor detalle, la eléiuswlen 6 de lus condiciones generales al dorso.
Il Uso geografico de la tarjeta: Internacional o Nacional.

Il Tarjeta Gasoéleo Profesional: En este caso los farietas deberdn i personalizadas con las matriculas de los vehiculos.

IV Tipo de vehiculo: Comidn pesado (o autobis/autocar), Furgonefa (o camidn ligero), Turismo.

V  Opcion kilometraje: se pedird la informacién de kilometraje en cada transaccién.

1 n m v v Matriculas de vehiculos o nombres de los conductores (max 22 coracteres)
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Firmado en 0 de de 20

Firma del representante legal de la Empresa o del Titular: Firma del representante de DISA Peninsula, S.L.U.

s s kst oo o kb s s s i o) i s, et i g ) o

DISA Peninsula, S.L.U. se reserva el derecho de aceptar o denegar la presente solicitud. El firmante declara conocer y aceptar todas lus condiciones de ufilizacion de la tarieta Shell Card (REF. 110303) y en prueba de conformidad suscribe este documento.



Condiciones generales - Contrato de servicio Shell Card

PRIMERA: TARJETA SHELL CARD

La tarjeta Shell Cord es un instrumento comercial de pago de cardcter electrnico que excepcionalmente
puede fambién ser validado manualmente, establecido por el Grupo “Royal Dutch & Shell”, y que permite
0 sus fitulares adquirir combustibles, corburantes y ofros productos y servicios comprendidos en las diferentes
categorias establecidas, en aquellos esfablecimientos que, en cada momento, fanto en Espaiia como en el resto
de Europa, estén adheridos al sistema Shell Card.

SEGUNDA: REGIMEN JURIDICO

Lo tarjeta Shell Card (en adelante la tariefo) se rige por las normas y condiciones de utiizacion especificadas en
estas Condiciones Generales de utilizacion de la tarjeta comercial Shell Card y por los modificaciones que en su caso
pueda infroducir DISA Peninsula, S.L.U. (en adelante DISA), previa comunicacion a sus fifulares. La forjefa Shell
Card, emiida por DISA, es propiedad de dicha compaia y es enfregada a sus fitulares en régimen de comodato.

TERCERA: ENTIDAD EMISORA

La tarjefa, como fitulo representativo de la relacion contractual subyacente, serd emitida y fucilitada, previo
acverdo, por DISA o aguellas personas, naturales y juridicas residentes en Esparia que la soliciten. En el caso
de personas juridicas, las solicitudes de tarefa deberdn ser firmadas por un representante legal de la sociedad
titular, con poderes suficientes. Lo tarjeta expresard, enre otros datos, la idenfificacion de su fitular, periodo de
validez y, en su caso, mafricula del vehiculo o vehiculos que puedan ser suministrados con lo misma. En todo
caso la eficacia de la torjeta estd ligada a la validez juridica del contrato del que frae causa.

CUARTA: COSTE DE LA TARJETA

La farjeta actualmente se emite sin coste alguno para sus titulares. Tampoco conlleva coste alguno la utilizacion
de la tarjeta en las estaciones de servicio adheridas en Espaiia a la red Shell Card. No obstante DISA, se reserva
¢l derecho o fijar un precio por emision de farjetas, por manfenimiento, asi como por los costes y comisiones
derivados del uso de los servicios asociados. Cualguier cambio en las condiciones mencionadas serd nofificado
por escrito a los clientes adheridos ol sistema Shell Card con un mes de antelacidn.

Fuera de Espaia, el uso de la tarjefa en la red europea, conlleva el coste o cargo por fransaccion derivada de la
adguisicion de bienes y servicios que, para cada periodo, sea comunicado por la compaiia emisora a los fifulares.

QUINTA: USO DE LA TARJETA

El uso de la tarjefa constituye a lo compaiia Shell operativa en el pais europeo de su ufilizacin, y en concrefo
a DISA para los supuestos de ufilizacién en ferritorio nacional, en agente comisionista de compra que interviene
en nombre propio y por su cuenta y riesgo, en cada fransaccion efectuada mediante su utilizacion. Los bienes y
servicios que se vayan a adquirir con la farjeta se entenderdn por fanto previamente transmitidos a lo compafiia
Shell operativa en el pais de su utilizacidn, quien a su vez los facturard a su fifulor con arreglo a los condiciones
pactadas. Unicamente el legtimo Titular o Tenedor de la tarjeta podrd hacer efectiva su utilizacion. Se enfiende
por legitimo Tenedor al usuario del vehiculo, con la presuncidn de que éste estd autorizado por el fitular de
la tarjeta para su utilizacién, salvo en casos de previa denuncia de pérdida, robo o anulacién, recibidos por la
enfidad emisora. Caso de que el fitular de la tarefa sea una persona juridica (en adelante la empresa fitular)
¢l uso de la tarjeta corresponderd a la propia sociedad, y ol personal autorizado y,/0 empleado por ello.

La tarjeta solo podrd ufilizarse en lo adquisicién de los productos y senvicios existentes en cada momento en los
esfablecimientos adheridos ol servicio Shell Card y de acuerdo con lus modalidades de prestacin y limites del
wédito para compras que tengan autorizados sus fitulares. DISA se reserva el derecho de sefialar o modificar
el limite del crédito pora compras, siempre informando por escrito a los usuarios de dicha circunstoncia. Si en
lus condiciones parficulares o en notificacin posterior remitida por Shell no se establece ofra cosa, el limife del
aédito para compras serd de SEISCIENTOS EUROS (600).

Lo turieta, por su condicidn de tarjefa comercial, no podrd ufilizarse para transacciones efectuadas por terceros, ni
para obtener crédito que no fenga por desfino la compra de bienes o servicios en los establecimientos adheridos,
ni para obtener dinero en efectivo. En los Estaciones de Sevicio adheridas af sistema Shell Card, Shell podrd
establecer el uso obligatorio del cdigo secrefo (PIN) individualizado que se fadilitard confidenciolmente a su fitular.

La tarjeta es intransferible por lo que no podr ser ufilizada por el fitular cuando sus datos no coincidan con la
identidad del itular de la tarjeta o persona autorizada y/o con la matricula del vehiculo que figure en su coso
consignada en lo tarjeta. DISA, como entidad propiefaria de la farjefa, se reserva el derecho a refener o refirar
lus tarjetas, por si o por medio del personal del establecimiento adherido donde se pretenda su utilizacion, en
los supuestos anteriormente mencionados, o cuando éstas hayan sido anuladas por cualquier circunstania.

SEXTA: MODALIDADES DE PRESTACIONES

La tarjeta podrd ser emitida en cuatro diferentes modalidades de prestaciones segdn se encuadren en una de
los siguientes categorias:

Categoria 0:  GasGleos de automocidn, ad blue, peaes en tineles, autopisfas y fransbordadores.
Categoria 1: Combustibles y carburantes, peajes en tineles, autopistas y transhordadores.

Categoria 2:  Los prestaciones de la categoria anterior y adicionalmente, lubricantes, accesorios del automdvil,
neumticos, baterias, lovado de coches en EE.SS. y sevicio SOS (24 horas).

Categoria 3:  Las prestaciones de las categorias anteriores y tiendas, hoteles,

alquiler de vehiculos y ofros servicios incluidos en el sistema.

DISA, se reserva el derecho de incluir o suprimir cualquiera de los prestaciones incluidos en cada categoria de
presfaciones que puedan oforgarse a fravés de la tarjeta, sin ofro requisito que la previa nofificacion escrita
al titular de la tarjeta con un mes de antelacion. Las condiciones ofrecidas para el suministro de combustibles
y carburantes, y demds productos incluidos, asi como para las prestaciones de los restanfes servicios, en los
establecimientos adheridos al sistema Shell Card en paises europeos distintos de Espafia, pueden variar o ser
modificadas en un momento dado, por lo que DISA, no se responsabiliza ni de los mismas, ni de una posible
averfa o blogueo de los aparatos lectores de los farjetas en el momento de su utilizacion.

Lo aceptacion de la forjefa pora el pago de peajes en autopistas, taneles y transhordadores en los paises antes
mencionados, esfd sujeta a los acuerdos establecidos con las diferentes sociedades que los gesfionan en cada
caso, y las Compaiiias Shell operativas en dichos paises, por o que en determinados servicios solo podrdn ser
aceptados tarjetos especificas para tales pgos.

No podrdn ser nunca aceptadas farjefas caducadas, defectuosas o deterioradas, ni aquellas denunciadas por
tobo, extravio 0 por impago de cualquier suministro o servicios anteriores, ni tampoco lus tarjefos que fengan
superado el limite del crédito para compras previomente sefialado a los fitulares y debidamente avalado.

SEPTIMA: REALIZACION DE OPERACIONES

Para la utilizacion de la tarieta como fitulo vdlido de adguisicién de bienes y servicios en los establecimientos
adheridos al servicio Shell Card, los titulares o usuarios de la tarjeta deberdn:

1.— Presentar la farjefa con cardcter previo a la peficién de suministro o de cualquier ofra prestacidn o servicio
incluido en lo categoria de la tarjeta, con el fin de que pueda ser verificada su validez; y acreditada lo
identidad de su usuario, y, en su caso, la legitima fenencia del vehiculo; e infroducir el “PIN" (n° de
identificacion personal), cuando asi lo requiera el establecimiento.

2.~ Firmar los comprobantes de entrega que extienda el establecimiento como acreditacién de que la operacién
se ha realizado. Dicha fima implicard:

a) Lo plena conformidad del fitular con la operacion efectuada y con el importe que figure registrado en
o documentacidn comprobante.

b) La aceptacion de lo obligacion de pago a DISA de los importes comespondientes a los bienes y
senvicios adquiridos tanto en Espafia como en cualquier ofro pais de Europa, en el plazo y condiciones
establecidas en la cldusula décimo.

«) Lo aceptacion de la validez de la operacion de compraventa realizada por el establecimiento en favor de
DISA o de la compaiia Shell operativa en el pais donde lo tarjeta haya sido empleado.

3.~ En el supuesto de que los terminales de lectura de la tarjeta empleados por los establecimientos adheridos
se encontrasen por cualquier causa fuera de servicio, 0 no leyesen los datos incluidos en la tarieta en virtud
de su deferioro, la tarjeta Shell Card, excepcionalmente, podrd validarse de forma manual. Para ello, sus
titulares deberdn aguardar la confirmacion previa necesaria de la compafiia emisora, que podrd hacerse
mediante el uso de teléfono o de fox.

OCTAVA: OBLIGACIONES

El itular de la farjeta se obliga a:

a) Conservar y ufilizar comectamente la tareta de la que es fifular, ufilizindola dnicamente pora la
adquisicion de productos y,/o servicios en aquellos establecimientos adheridos ol servicio Shell Card.

b) Observar la diligencia debida en su uso y custodia y cuidar de que lo misma se encuentre en poder
de un usuario autorizado, velando en fodo momento para que éste dltimo la ufilice en la forma
sefialada en esfos Condiciones Generales. Las tarjetas, y PIN, en su caso, deberdn ser conservados
en condiciones que garanticen su seguridad. La tarjeta y el PIN no deberdn llevarse juntos, y el fitular

deberd tomar todas los medidos a su alcance para que la combinacion tarjeta/PIN no sea conocida
por personas no auforizadas.

En el caso de que el fitular sea una persona juridica, deberd instruir a sus empleados o personal
auforizado en lo correcta ufiizacion de lus torjetas, responsabilizindose de todos aguellos dafios
y perjuicios que puedan ocasionarse por la incorrecta o indebida conservacion y ufilizacion de los
mismas, asi como del nomero PIN.

Notificar de inmediato l servicio de blogueo de furjetas en el nimero de teléfono (+34) 900 595 126

que DISA dispone 24 horas-7 dias a la semana para los casos de robo, extravio o falsificacion de una
tarjefa y confirmar por escrito a DISA el hecho ocurrido mediante fax 91 427 90 04 o correo electrdnico:
euroshell@disagrupo.es. Lo comunicacion de ofros causas adicionales como, falsificacion, pérdida
olvido del cadigo secreto PIN Code, o relacionadas con el vehiculo autorizado como siniestro, robo,
inmovilizacidn o venta, entre ofras, a los efectos de la oportuna anulacion de la forjefa por DISA. Deberd
ser realizada fambién por escrito, a lo mayor brevedad ol Senvicio de Atencion al Cliente de DISA-Shell
Card (C/ Rio Bullaque, 2, 28034 Madrid, teléfonos Tel.: 900 293 785, fox 91 427 90 04. Correo
electranico: euroshell@disagrupo.es, y se entenderd siempre sin perjuicio de las denuncias que resulten
procedentes. Se deberd acompafiar la correspondiente denuncia anfe la autoridad competente, en los
casos de robo, extravio o falsificacion.

l fitulor de la tarjeta osumird lo responsabiidad del uso indebido o froudulento de la farjeta por
terceros que se produzca durante el periodo transcurrido hasta las 24 horas (respecto a la adquisicion
de bienes y servicios en Espafia) y las 48 horas (respecto a la adguisician de bienes y servicios en el
resto de Europa) posteriores a la fecha de recepcian por DISA de la nofificacidn escrita de la incidencio.

d) Abstenerse de utiizor torjetas coducadas, rechazadas o anulodas, o que no fengan cobertura
contractual. La renovacién de los forjefos caducadas, es potesfativa de DISA.

¢) Devolver a lo entidod emisora lo/s tarjeta/s debidamente inutilizada/s corfada,/s por lo mitad, en el
plazo de siefe (7) dias a porfir de que se le comunique su cancelacién, sustitucin o no renovacién
por DISA, o de cuando sea resuelo el contrato o de cuando el fitular renuncie expresamente a su uso,
continuando obligado a safisfacer el importe de fodos las fransacciones efectuados mediante la torjeta
hasta el momento de su efectiva devolucion.

f) Abonar mediante domicliacion bancaria, en los condiciones aqui convenidas, lus facturas que por
utilizacion de o tarjefa le sean cargodas. En este senfido, se auforiza expresamente a DISA para su
cobro (ya sea en su propio nombre o en el de lo compaiita Shell que hubiera facturado), de acuerdo con
los comprobantes o notas de cargo validadas por el uso del nmero secrefo (PIN) correcto, o firmadas
por el fitular, lo empresa fitular o los personas expresa o implicitamente autorizadas por la misma.

A estos efectos se entenderd que lo ufiizacion del nimero secrefo (PIN) correcto o que la fima de
cualquier comprobante o nota de cargo correspondiente a pagos realizados con la tarieta, ha sido
utilizado o plasmado por una persona debidamente autorizada por el fitular o la empresa fitular, salvo
que el fitular o la empresa fitular haya notificado a DISA, el hecho del extravio o sustraccin de la furjeta.

g) Nofificar puntuclmente a DISA, cualquier circunstancia que modifique negafivamente su solvencia.

h) Notificar por escrito o DISA, cualquier variacion en su idenfidad, o en la fitularidad del vehiculo
autorizado, en su caso.

i) No superar el limite del crédito de compras que DISA, le tenga concedido para redlizacion de
fransacciones a fravés de la tarjeto, y prestor o fovor de dicha sociedad y mantener en vigor los
qarantios de pago que, en su caso, se encuentren convenidas en cado momento.

Por su parte, DISA se obliga a:
a) Entregar la tarjeta a lo empresa fitular con instrucciones para su ufilizacion.

b) Comunicar al fitular cualquier variacion que pueda producirse en las condiciones de ufilizacion de la
tarjeta Shell Card, asf como entregar una relacion de los establecimientos adheridos ol servicio Shell
Card, que serd actualizada periddicomente.

«) Anular los farjetas caducadas o canceladas, asi como todas aquellas cuya anulacion se solicite por rozén
de robo, extravio, pérdida, cambio de fitularidad o inufiizacion del vehiculo, o terminacién del confrato.

d) Enviar ol fitular los torjetos renovadas antes de la expiracion del plazo de caducidad de lo anterior.

e) Impedir lo ulferior utilizacion de la torjefa inutilizada como consecuencia de la solicitud escita de
anulacion por el fitular por cualquier causa.

f) Mantener en todo momento la confidencialidad del nimero secrefo (PIN) asignado.

NOVENA: EXONERACION DE RESPONSABILIDAD

DISAsin perjuicio de adoptar los medidas que considere oporfunas, queda exenta de responsabilidad en caso de
falta de aceptacion de la farjeta por parte de cualquiera de los establecimientos adheridos al servicio Shell Card.
En los supuestos de no aceptacion por deterioro de la farjefa o fallo del terminal, serd en fodo caso necesario,
de conformidad con lo dispuesto en la esfipulacion séptima, la previa autorizacion de lo compafiia emisora para
lo validacion manual de lo tarjeto.

En el supuesto de uso de fariefa cuyo fitular haya incurrido en retrasos en el pago, la compadiia emisora
se reserva el derecho, por si misma o o fravés de sus establecimientos adheridos, de refener la tarjeta
correspondiente y podrd proceder al blogueo de la tarjeta por medios informdticos.

DISA permanecerd igualmente ajena en cuanto a las incidencis y responsabilidades que puedan derivarse de
los transacciones efectuadas entre los establecimientos y el fitular de la tarjeta y fendrd en todo caso como
vilidas los operaciones plasmads en los comprobantes de entrega firmados por el usuario de la misma o
validadas mediante el uso del ndmero secreto (PIN) correcto.

DISA queda eximida de cualquier responsabilidad que se derive de la incorrecta ufilizacion de la forjeta para
fransacciones efectuadas por ferceros, para obtener crédito que no fenga por destino la compra de bienes o
servicios en los establecimientos adheridos, o para obtener dinero en efectivo simulando la adquisicion de
productos y,/o servicios.

DECIMA: FACTURACION Y PAGO DE LAS OPERACIONES
1.~ Precio:

a) Paralo en Espaiio, el precio aplicado en factura para o adguisicion de combustible y carburante
sed el precio de surtidor que corresponda l fipo de combustible o carburante suministrado en el lugar, dia
y hora que se efectie el suministro. Excepcionalmente se podr aplicar lo modalidad de “Precio de lista”.

b) Para lus adguisiciones realizadas en el resto de los paises europeos, los precios sobre los que se
aplican los posibles descuentos en cada pais en la modalidad “Precio de lista” o “Precio de surfidor”,
dependerd de los condiciones marcados por la compaiiia suministradora que opere en cada pas.
Los adquisiciones realizadas en paises distintos a los de la Zona Euro serdn converfidas a euros. La
facturacidn se realizrd en euros, en caso que suministre combustible,/carburante y ofros productos en
un pais no correspondiente a la Zona Euro, se convertird la moneda de dicho pais a euros de acuerdo ol
tipo de cambio que esta moneda tenga en la Bolsa de Londres al dia de focturacion.

2.~ Facturacion y cobro:

DISA remifird quincenalmente al fitular, las facturas comprensivas de las operaciones efectuadas a frovés
de la tarjeta desde el cierre de la facturacién anterior, con defalle pormenorizado en cada una de ellos
del dia, hora, producto suministrado, punfo de suministro, pafs, precios unitarios, cambio de moneda
aplicado (si procede), con desglose, en cada caso, del 1VA (o impuesto equivalente) que corresponda, para
su recuperacion posterior, si procede. Excepcionalmente la facturacion podrd tener periodicidad mensual.

Todos los pagos se efectuardn mediante domicliacion bancaria en el Banco designado por el fitular,
cargdndose quince dias después del cierre de la factura enviada el importe de los recibos en la cuenta
esfablecida o tal fin por los fitulares de lus torjetas, mediante aviso expreso a dicha entidad y para su
ingreso inmediato en la cuenta y entidad, igualmente fijadas por DISA.

El titular acepta como forma de pago la domiciliacidn de los recibos en formato B2B. El fitular, deberd comunicar
por escito a DISA con diez (10) dios de antelacion a la finalizacion del periodo de facturacion, cualquier
modificacion de lo cuenta bancaria antes indicada, ast como cualquier cambio de domicilio del fitular. En caso
contrario, dicha comunicacidn de cambio, solo surtird efecto a partir del periodo de facturacién siguiente.

Si en el plazo de quince (15) dios desde la fecha del cargo que el Banco haya efectuado, no se redbiera
reclamacion escrita del fitular, se considerard que éste estd conforme con las facturas y con las cantidades cargados.

DISA se reserva el derecho de modificar el periodo de facturacidn y de cobro de lus operaciones, asi como
¢l de determinar en cada momento la exigibilidad, cuantia o modificacion de las garantios necesarias para
afianzar el limite del crédito para compras de que disfrute el fitular de la farjefa, previa comunicacin escrita
a dicho fitular de la tarjeta Shell Card, con quince (15) dios de anfelacién.

3.~ Suspension temporal del uso de lo farjeta:

a) En el supuesto de que cualquiera de los recibos presentados al cobro por DISA, no se hicieran, efectivos
en el momento de su presentacién a la entidad bancario domiciliataria, DISA tendrd derecho a bloquear
el uso de lo tarjefo.

Las marcas de Shell son utilizadas por DISA bajo licencia otorgada por Shell Brands International AG.

Asimismo, el itular o lo empresa fitular de la tarjeta, vendrd obligado a safisfacer a DISA la canfidad
reclamada, incrementada en un 2% por cada mes o fraccidn desde la fecha en que se presentd el recibo
al cobro, en concepto de comisiones por devolucién, ast como a satisfacer cualquier gasto que la Enfidad
Financiera cobre por la devolucian del recibo, cheque, pagaré u ofro documento de la misma naturaleza.

b) DISA se reserva asimismo la facultod de suspender temporcimente el uso de lo farjeta mediante
blogueo informdtico de sus funciones, en aguellos supuestos en que desaparezcan o existan indicios
de desaparicion de las gorantios necesarias para afianzar el limite de crédito para compras, hasta
que se verifique su susfitucion y vigencia. Efectuado el blogueo de la farjefa en fales supuestos, el
fitular serd requerido por DISA a fin de que aporfe nuevamente los garantios suficientes en el plazo
maximo e improrrogable de diez (10) dias, franscurrido el cual, sin que las mencionadas garantios
hayan sido aportadas, se producird la resolucidn inmediata del presente contrato y la cancelacion
definitiva de lo tarjefa.

«) DISA se reserva igualmente la facultad de suspender temporalmente el uso de la tarjeta mediante
blogueo informdtico de sus funciones, siempre que se produzca un incumplimiento efectivo, por parte
del titular o de la empresa fitular, de cualquiera de los obligaciones asumidas en el presente confrato, o
cwando existan indicios racionales de que dicho incumplimiento pueda producirse, con el dnico requisito
de su nofificacidn al fifulor o o la empresao fitulor. Efectuado el blogueo informatico provisional de las
funciones de las arjetas, el mismo se mantendrd en tanto no desaparezcan, a juicio de DISA.

UNDECIMA: DURACION Y RESOLUCION DE LOS CONTRATOS

El confrato de torjeta Shell Cord tendrd una duracion de dos afios desde la fecha del presente contrato que serd
prorrogado fdcitamente por periodos de un afio salvo que alguna de los parfes comunigue fehacientemente por
escrito su decision de no renovarlo como minimo con quince (15) dias de antelacién a su vencimiento principal
0 al de alguna de sus prérmogas.

Atitulo meramente enunciafivo y no limitativo, se establecen como causas de resolucion del presente contrato
y de cancelacin inmediata del derecho de uso de la farjsto:

a) El incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato y especiclmente la falta de pago
de las facturas presentadas al cobro.

b) Lo pérdida o cancelacion de los garantias aportadas por el fitular.

¢ Lo extralimitacion en el uso de la farjeta, contratando operaciones por cuantia superior al limite de
compras que el fitular tenga concedido.

De verificarse cualquiera de los supuestos anteriores, DISA tendrd derecho a proceder a la resolucion inmediata
del contrato y a la cancelacion y anulacion de todas los tarietas que ampare el mismo, y el fitular vendrd obligado
a satisfacer o DISA la canfidad principol adevdada, incrementada en un interés de demora del 2% mensual
desde la fecha en que se presentd la factura al cobro, asi como todos los demds gastos que el refraso origine.

Serd fitulo suficiente o efectos de reclamacién judicial de la confidad adeudada, una cerfificacion expedida
por DISA o enfidad que en su nombre y representacion realice lo gestion y administracion de los fransacciones
efectuodos a través de lo tarjeto. Tol saldo deudor, ast deferminado, tendid la consideracion de confidad
derta y liquida exigible a los efectos de pago, sin que el deudor pueda en modo alguno, impugnar o no
admitir el contenido de dicha certificacion, reconociéndole por anticipado plena eficacia en juicio. En el caso de
operaciones realizadas en autopistas, el fitular acepta como importe real de la operacidn el que figure en los
registros informdticos de los compaiiias que los exploten.

En coso de que DISA deba proceder judicialmente para el cobro de lus confidades adeudadas, serdn de cuenta
del fitular de la tarjeta fodos los gastos judiciales y exrajudiciales en los que se incurra por fal mofivo.

Sea cual fuere la causa de finalizacion del contrato, el titular se compromete a devolver a DISA todas lus tarjefas
amparadas por el mismo, en el plazo y forma establecidos en la cldusula octava apartado e).

DUODECIMA: NOTIFICACIONES

A efectos de notificaciones, el fitular designa como domicilio vlido tanto el que figura en el apartado “Datos
del Cliente y de su Consumo” de la solicitud que infegra el contrato.

Cualguiera de los parfes podrd, en cualquier momento, modificar el domicilio anteriormente sefialado, surfiendo
efecto el nuevo domiclio una vez hayan transcurrido quince (15) dias desde la comunicacidn fehaciente del
cambio de domicilio.

DECIMOTERCERA: CESION DE DERECHOS

DISA podrd, previa nofificacion escrita al fitular, ceder su posician contractual a cualquier sociedad, con todos los
derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato.

DECIMOCUARTA: PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento General de Profeccion de Datos (UE) 2016/679 de 27
de abril de 2016 (“R6PD”) y lo normativa vigente en materia de proteccion de datos de cardcter personal,
le informamos que los datos personales que Usted nos proporcione, serdn tratados bajo la responsabilidad de
DISA Peninsula, S.L.U. (en adelante, “DISA”) con domicilio en la Calle Rio Bullague n° 2, 28034 Madrid.

Sus datos personales serdn fratados con los siguientes finalidades:

i. Gestionar, administrar, supervisar y optimizar la relacion confractual existente con Usfed.

La base que legifima el tratamiento para esta finalidad es la necesidad de ejecutar la relacién confractual o
precontractual existente enfre DISA y Usted.

ii. Envio de comunicaciones comerciales por cualquier medio de productos y/o senicios de naturaleza similar
a los confratados.

La base que legitima el frafamiento para esta finalidad es el interés legitimo de DISA.

. Envio de comunicaciones comerciales de productos o servicios de empresas del Grupo Disa y/o de terceros que
puedan esfar bosadas en la toma de decisiones individuales automatizadas a través de lo elaboracidn de perfiles.
Para la realizacion de estos tratamientos se utilizardn los datos proporcionados por Usted a DISA Peninsula,
S.L.U. y/0 a ofras empresas de Grupo DISA en el marco de cualquiera de los relaciones formalizados.

La elaboracién de perfiles, mediante el andlisis de sus decisiones individuales automatizadas, consiste en
lo utilizacién de sus datos personales para evaluar deferminados aspectos personales, como el andlisis
y prediccion de su situacién econdmica, preferencias personales, infereses, comporfamiento, ubicacidn,
movimientos y actitudes; siendo la logica aplicada pora la obtencion de estos perfiles o utilizacién de
diferentes herramientas de ciencia de datos (entre ofros inteligencia artificial) y, siendo las consecuencias
de esfos tratamientos, el envio de comunicaciones personalizadas de su interés en funcidn de los resultados
de perfilados obtenido.

En el caso de que DISA vaya a tratar fus datos personales para otras finalidades adicionales basadas en una
base juridica diferente o la sefialada, se le proporcionard la nofificacidn correspondiente.

para este fin es su fimiento expreso:

La base legal que legitima el

=

iv. Cesion de sus datos personales.

Sus datos personales que obren en poder de DISA Peninsula, S.L.U. (incluidos los resultantes del perfilado
realizado) serdn cedidos o empresas de Grupo DISA, del cual forma parte DISA Peninsula, S.LU.,
identificadas en la siguiente direccion www.disagrupo.es/privacidad/ y  empresas asociodas o Shell
ClubSmart o a Tu club DISA para que dichas empresas puedan enviarle fambién comunicaciones comerciales
en los mismos términos previstos en los apartados i y iii, de lo presente cldusulo. Estas empresas del
Grupo, pueden estar ubicadas en paises que no tienen el mismo nivel de proteccién que Esparia, en los
que el Grupo DISA pueda expandirse en el futuro. DISA, adoptard las medidas necesarias para garantizar
que las empresas de Grupo DISA desfinatarias de los datos personales adopfen las medidas adecuadas para
qorantizar el mismo nivel de profeccin.

La base legal que legitima el fratamiento para este fin es su imiento expreso.

Sus datos personales se mantendrdn: para los finalidades (1) y (i) durante el plozo en que se encuentre
vigente el presente contrato y durante el tiempo en que se pueda derivar alguna responsabilidad legal para
DISA; para lus finalidodes (i) y (iv), hosta que Usted ejerza su derecho de oposicidn, supresicn, limitacion
del fratamiento, y/o revoque su consentimiento, segdn corresponda.

Cuando la base del tratamiento sea su consentimiento, Usted podrd oponerse a oforgar su consentimiento o
revocar el mismo, en cualquier momento, enviando un e-mail a la siguiente direccion: dpd@disagrupo.es. La
negativa o oforgar su consentimiento no tendrd ningdn efecto en la relacin exisfente.

Ademds, le informamos que Usted podrd ejercitar sus derechos de occeso, reciificacion, supresion,
portabilidad, limitacidn y,/u oposicidn en los términos establecidos en la normativa vigente. Estos derechos
podrdn ser ejercidos de forma grotuita mediante el envio de una carta dirigida a DISA Peninsul, S.L.U.,
con domicilio en la Calle Rio Bullague n° 2, 28034 Madrid. y/o mediante correo electrdnico enviado a lo
siquiente direccion: dpd@disagrupo.es.

En coso de que considere que sus derechos no han sido correctamente atendidos, también podrd reclamar
ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.AEPD.es).
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